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Antecedentes CMS

90’ Desarrollo a la Medida

1994 - Illustra Information Technology

1995 - RedDot CMS

1995 — CNET - Vignette

Open Text Corporation.



Conceptos Basicos

- Dato: Es una unidad de informacion, sin sentido por si misma, pero
que adquiere significado en cuando es agrupada y organizada.

- Informacion: Son los datos procesados y relacionados de manera
que nos pueden dar pauta a la correcta toma de decisiones.
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« Informacion Estructurada

- ERP (Enterprise Resource Planning): Los sistemas
de planificacion de recursos empresariales.

« CRM (Customer Relationship Management): La
administracion basada en la relacion con los clientes.

« Informacion No Estructurada

« CMS (Content Management System): Un sistema de gestion de
contenidos

- ECM (Enterprise Content Management): Sistemas de Gestion
de contenidos empresariales



Definicion de CMS

« Contenido: Todo documento, imagen, animacion, sonido, video, etc.
que pueden ser transmitido y ejecutado, a través de un navegador,
en la web.

- Sistema de Gestion de Contenidos: Es una herramienta de
software que proporciona un entorno de desarrollo utilizado para
la creacion y administracion de contenidos, asit mismo brinda la
posibilidad para la actualizacion, mantenimiento y publicacion de
la informacion que se esta construyendo; permite la colaboracion
de multiples roles de usuario como son; administradores, editores,
disenadores y participantes.



Arquitectura un CMS
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https://www.toqsoft.com
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Decision de la Utilizacion de un CMS

- Inclusion de nuevas funcionalidades en el web.
- Mantenimiento de gran cantidad de paginas.

- Reutilizacion de objetos o componentes.

- Paginas interactivas.

- Cambios del aspecto de la web.

- Consistencia de la web.

- Control de acceso.



Funcionalidad de los Workflow

Es la ruta que se toma para aprobar los contenidos.

Los contenidos se procesan a partir de una unidad basica el
Articulo.

Una de las tareas centrales de un cms es determinar la
categorizaciéon de los contenidos dentro de la estructura
jerarquica mas adecuada todo articulo se clasifica en una
categoria, y esta a su vez en una seccion.

Changes published

Submits for approval Submits for publication to live webserver

Roles:

= Colaborador:
= Aprobador: _
= Editor: Rejects with ' G

comments comments

Approver




Tipos de Datos que maneja un CMS

Tipo de Contenido Aplicacion en el CMS

Texto sin Formato Utilizado en posiciones donde se requieren
textos cortos

Texto con Formato Usados en titulares, resimenes y cuerpos de
articulos

Imagenes Formatos GIF, JPG, BMP y PNG

Archivos Descargables Cualquier formato DOC, PDF, XLS, etc.

Animaciones Flash Utilizadas para ilustrar articulos, construir
botones y banners

Sonido y Video Windows media, mp3, avi, mov, etc.




Administracion de Versiones

- Principales Problemas:

- Cuando no se tiene control de versiones, los cambios
son permanentes.

= dificultades para identificar la diferencia entre las
distintas versiones

- Soluciones:

= El control de versiones nos supone tener siempre acceso
a la altima version y disponibilidad de las versiones
anteriores.

= Se da visibilidad de los aportes que cada unos de los
desarrolladores ha proporcionando.

= Se sabe quien hace y que hace.



Tipos de CMS

- CMS comerciales
s CMS comercializados por empresas que consideran el codigo
fuente un activo mas que tienen que mantener en propiedad.

s CMS comerciales acostumbran a dar soporte profesional.

- CMS de codigo abierto

= Los CMS de codigo abierto son mucho mas flexibles en este
sentido, pero se podria considerar que la herramienta comercial
sera mas estable y coherente al estar desarrollada por un mismo
grupo.

= un buen CMS de c6digo abierto es mucho méas econdémico que su
homologo comercial, con la ventaja de disponer de todo el codigo
fuente y de una extensa comunidad de usuarios.



Criterios para elegir un CMS

- Codigo abierto.

- Arquitectura técnica.

- Grado de desarrollo.

- Soporte.

- Posicion en el mercado y opiniones.
- Usabilidad.

- Accesibilidad.

- Velocidad de descarga.

- Funcionalidades.



Ejemplos de CMS

WORDPRESS.COM

- Wordpress

= Su proposito era el de construir un sistema de publicacion
personal, elegante y con una buena arquitectura .

= Basado en PHP, MySQL y licenciado bajo GPL, WordPress pone
especial atencion a la estética, estdndares web, y usabilidad.

= Ejemplo ...



Aplicacion Wordpress
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« Ejemplo http://basesdatoscms.wordpress.com/



http://basesdatoscms.wordpress.com/

Ejemplos de CMS

e

« Moodle

» Promueve una pedagogia constructivista social (colaboracion,
actividades, reflexion critica, etc.). Su arquitectura y
herramientas son apropiadas para clases en linea, asi como
también para complementar el aprendizaje presencial. Tiene una
interfaz de navegador de tecnologia sencilla, ligera, y compatible.

» La instalacion es sencilla requiriendo una plataforma que soporte
PHP y la disponibilidad de una base de datos. Moodle tiene una
capa de abstraccion de bases de datos por lo que soporta los
principales sistemas gestores de bases de datos.



Aplicacion Moodle
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Ejemplo de CMS

—

Blackboard

- Blackboard Learning System
= Las caracteristicas incluyen la gestion de cursos, una arquitectura
abierta personalizable y un disefio escalable que permite la
integracion con los sistemas de informacién de estudiantes y
protocolos de autenticacion.



Aplicacion Blackboard

B OO @

£16_100_ITI552.01 - Herramientas

(BASE DE DATOS
16-100-01)

@ Anuncios @ Mensajes

Permite crear y ver anuncios de curso. Creary enviar mensajes seguros y privados a los miembros del curso.
L4
; Ayuda en Blackboard % Mis calificaciones
= [
Abrir la ayuda de Blackboard en una ventana aparte. Muestra informacion detallada sobre sus calificaciones.

Blackboard Collaborate J Pase de Lista

©

Schedule and join Blackboard Collaborate web conferencing sessions and view Esta es |la herramienta de Pase de Lista.

recorded archives.
e' Portafolios de cursos
Blogs

R
[~

Permite crear y administrar blogs para cursos y grupos de cursos.

Pagina principal de carpetas de trabajo

Crear y administrar artefactos y carpetas de trabajo personales.

Calendario




Ejemplos de CMS

&= Alfresco

« Alfresco

= Es un sistema de administracion de contenidos libre,
basado en estandares abiertos y de escala empresarial para
sistemas operativos tipo Unix y Otros.

= Es Flexible, por que se adapta a los cambios.
= Versatil, porque tiene variaciones.
« Eficaz, puesto que hace lo que dice.




Aplicacion Alfresco
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Ejemplos de CMS

£ Joomlal

...because open source matters
+ Joomla!

= Una de las mayores potencialidades que tiene este CMS es la gran
cantidad de extensiones existentes programadas por su
comunidad de usuarios que aumentan las posibilidades de
Joomla con nuevas caracteristicas y que se integran facilmente en
él. Agrupadas como:

- Componentes
» Mo6dulos

- Plantillas

» Plugins



Aplicacion Joomla
-“‘4 joumla! joomla
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Ejemplos de CMS
@

@8 documentum

a division of EMC
« Documentum

» El Documentum es un software de gestion documental, siendo mas que
un software se describe como una solucion de gestion documental
completa, con accesos web, publicacion, sindicatos de contenidos, entre
otros. Cuenta con bases de datos y sistemas de repositorios de muy
buena calidad.

> Documentum ofrece una serie de servicios, como la gestion de
documentos , colaboracion, bisqueda , contenido de la
clasificacion , gestion de los insumos , Business Process
Management (BPM), cliente de gestion de la comunicacion y la gestion
de contenidos Web .
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Digitalizacion de Documentos

- La digitalizacion de documentos es el
mecanismo mas sencillo, eficiente y rentable
para almacenar, administrar y consultar grandes
volimenes de documentos, en forma de
imagenes digitales.



Ventaja de la Digitalizacion de Documentos

- Reduccion de Costos
= Ahorro de papel, gastos de envio y de almacenamiento fisico.
= Simplifica tareas administrativas.
= Ahorro medioambiental.
= Agilidad en la gestiéon documental.
= Integracidn a Sitio Web de la empresa.
= Proteccion del valioso documento original.

- Incremento de Productividad
= Mejora de Servicios al cliente interno y externo.
s Automatizacion de Procesos.
= Integracidn a aplicaciones de gestion existentes en la empresa.
= Disponibilidad de acceso 24 x 7.

= Acceso instantaneo y simultaneo por varios sectores (Call Centers,
Administracion, Contaduria, RRHH, etc.)

= Agilidad en la disponibilidad de la informacidn.
= Disponibilidad de datos en formato XML.



Conclusiones

- Comentarios y Preguntas
- Participacion

- Dudas

« Aportes

- Experiencia

= Area de oportunidad !
= Administracion
= Construya una Primera Aplicacion
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