
Content Management System 

 

Maestría en Ingeniería de Software 

 

ICC. Claudio Norberto Martínez Martínez 

 

Bases de Datos 

 

Otoño 2012 

 



Contenido del Tema 
• Introducción 

▫ Antecedentes 
• Desarrollo del tema 

▫ Conceptos Básicos 
▫ Información Estructurada y No Estructurada 
▫ Definición de un CMS 
▫ Arquitectura de un CMS 
▫ Decisión de la  Utilización de un CMS 
▫ Funcionalidad de Workflow 
▫ Tipos de Datos que maneja unCMS 
▫ Tipos de CMS 
▫ CMS Comerciales y de Código Abierto 
▫ Criterios para Elegir un CMS 

• Ejemplos 
▫ Los CMS más usados 
▫ Ejemplos: 

 Wordpress 
 Moodle 
 Blackboard 
 Alfresco 
 Joomla 
 Documentum 

 Digitalización de Documentos 
• Conclusiones 

▫ Comentarios y Preguntas 

• Bibliografía 

▫ Reseñas 
 
 

 



Antecedentes CMS 

• 90’ Desarrollo a la Medida 

 

• 1994 - Illustra Information Technology  

 

• 1995 - RedDot CMS 

 

• 1995 – CNET  Vignette  

 

• Open Text Corporation. 



Conceptos Básicos 

 • Dato: Es una unidad de información, sin sentido por sí misma, pero 
que adquiere significado en cuando es agrupada y organizada.  

 

• Información: Son los datos procesados y relacionados de manera 
que nos pueden dar pauta a la correcta toma de decisiones. 

 

 



• Información Estructurada 

 

• ERP (Enterprise Resource Planning): Los sistemas 
de planificación de recursos empresariales. 

 

• CRM (Customer Relationship Management): La 
administración basada en la relación con los clientes. 

 

• Información No Estructurada 

 

• CMS (Content Management System): Un sistema de gestión de 
contenidos  

 

• ECM (Enterprise Content Management): Sistemas de Gestión 
de contenidos empresariales  

 



Definición de CMS 

• Contenido: Todo documento, imagen, animación, sonido, video, etc. 
que pueden ser transmitido y ejecutado, a través de un navegador, 
en la web. 

 

• Sistema de Gestión de Contenidos: Es una herramienta de 
software que proporciona un entorno de desarrollo utilizado para 
la creación y administración de contenidos, así mismo brinda la 
posibilidad para la actualización, mantenimiento y publicación de 
la información que se está construyendo; permite la colaboración 
de múltiples roles de usuario como son; administradores, editores, 
diseñadores y participantes. 

 



Arquitectura un CMS 

 

 

 

 

 

 
• Creación de contenido 

• Gestión de contenido 

• Publicación 

• Presentación 

 



Decisión de la Utilización de un CMS 

• Inclusión de nuevas funcionalidades en el web. 

• Mantenimiento de gran cantidad de páginas. 

• Reutilización de objetos o componentes. 

• Páginas interactivas. 

• Cambios del aspecto de la web. 

• Consistencia de la web. 

• Control de acceso. 



Funcionalidad de los Workflow 

• Es la ruta que se toma para aprobar los contenidos. 

• Los contenidos se procesan a partir de una unidad básica el 
Artículo. 

• Una de las tareas centrales de un cms es determinar la 
categorización de los contenidos dentro de la estructura 
jerárquica más adecuada todo articulo se clasifica en una 
categoría, y esta a su vez en una sección. 

 

• Roles: 

▫ Colaborador: 

▫ Aprobador: 

▫ Editor: 



Tipos de Datos que maneja un CMS 

 



Administración de Versiones 

• Principales Problemas: 

▫ Cuando no se tiene control de versiones, los cambios 
son permanentes. 

▫ dificultades para identificar la diferencia entre las 
distintas versiones 

 

• Soluciones: 

▫ El control de versiones nos supone tener siempre acceso 
a la última versión y disponibilidad de las versiones 
anteriores. 

▫ Se da visibilidad de los aportes que cada unos de los 
desarrolladores ha proporcionando. 

▫ Se sabe quien hace y que hace. 



Tipos de CMS 

• CMS comerciales  

▫ CMS comercializados por empresas que consideran el código 
fuente un activo más que tienen que mantener en propiedad. 

▫ CMS comerciales acostumbran a dar soporte profesional. 

 

• CMS de código abierto 

▫ Los CMS de código abierto son mucho más flexibles en este 
sentido, pero se podría considerar que la herramienta comercial 
será más estable y coherente al estar desarrollada por un mismo 
grupo.  

▫ un buen CMS de código abierto es mucho más económico que su 
homólogo comercial, con la ventaja de disponer de todo el código 
fuente y de una extensa comunidad de usuarios. 

 



Criterios para elegir un CMS 

• Código abierto.  

• Arquitectura técnica.  

• Grado de desarrollo.  

• Soporte.  

• Posición en el mercado y opiniones.  

• Usabilidad.  

• Accesibilidad.  

• Velocidad de descarga.  

• Funcionalidades.  



Ejemplos de CMS 

 

 

 

 

 

• Wordpress 

▫ Su propósito era el de construir un sistema de publicación 
personal, elegante y con una buena arquitectura . 

▫ Basado en PHP, MySQL y licenciado bajo GPL, WordPress pone 
especial atención a la estética, estándares web, y usabilidad. 

 

▫ Ejemplo … 

 



Aplicación Wordpress 

 

 

 

 

 

 

 

 
• Ejemplo http://basesdatoscms.wordpress.com/ 

http://basesdatoscms.wordpress.com/


Ejemplos de CMS 

 

 

 

• Moodle 

▫ Promueve una pedagogía constructivista social (colaboración, 
actividades, reflexión crítica, etc.). Su arquitectura y 
herramientas son apropiadas para clases en línea, así como 
también para complementar el aprendizaje presencial. Tiene una 
interfaz de navegador de tecnología sencilla, ligera, y compatible. 

 

▫ La instalación es sencilla requiriendo una plataforma que soporte 
PHP y la disponibilidad de una base de datos. Moodle tiene una 
capa de abstracción de bases de datos por lo que soporta los 
principales sistemas gestores de bases de datos. 

 



Aplicación Moodle 

 



Ejemplo de CMS 

 

 

 
 

• Blackboard Learning System  

▫ Las características incluyen la gestión de cursos, una arquitectura 
abierta personalizable y un diseño escalable que permite la 
integración con los sistemas de información de estudiantes y 
protocolos de autenticación. 



Aplicación Blackboard 

 



Ejemplos de CMS 

 

 

 
• Alfresco 

▫ Es un sistema de administración de contenidos libre, 
basado en estándares abiertos y de escala empresarial para 
sistemas operativos tipo Unix y Otros.  

▫ Es Flexible, por que se adapta a los cambios. 

▫ Versátil, porque tiene variaciones. 

▫ Eficaz, puesto que hace lo que dice. 

 



Aplicación Alfresco 

 



Ejemplos de CMS 

 
 

• Joomla! 

▫ Una de las mayores potencialidades que tiene este CMS es la gran 
cantidad de extensiones existentes programadas por su 
comunidad de usuarios que aumentan las posibilidades de 
Joomla con nuevas características y que se integran fácilmente en 
él. Agrupadas como: 

 Componentes 
 Módulos 
 Plantillas 
 Plugins 

 

 



Aplicación Joomla 

 



Ejemplos de CMS 

 
 
 
 

• Documentum 
▫ El Documentum es un software de gestión documental, siendo más que 

un software se describe como una solución de gestión documental 
completa, con accesos web, publicación, sindicatos de contenidos, entre 
otros. Cuenta con bases de datos y sistemas de repositorios de muy 
buena calidad. 
 

▫ Documentum ofrece una serie de servicios, como la gestión de 
documentos , colaboración, búsqueda , contenido de la 
clasificación , gestión de los insumos , Business Process 
Management (BPM), cliente de gestión de la comunicación y la gestión 
de contenidos Web . 
 
 



Aplicación Documentum 

 



Digitalización de Documentos 

 

• La digitalización de documentos es el 
mecanismo más sencillo, eficiente y rentable 
para almacenar, administrar y consultar grandes 
volúmenes de documentos, en forma de 
imágenes digitales. 

 



Ventaja de la Digitalización de Documentos 

• Reducción de Costos 
▫ Ahorro de papel, gastos de envío y de almacenamiento físico. 
▫ Simplifica tareas administrativas. 
▫ Ahorro medioambiental. 
▫ Agilidad en la gestión documental. 
▫ Integración a Sitio Web de la empresa. 
▫ Protección del valioso documento original. 

 

• Incremento de Productividad 
▫ Mejora de Servicios al cliente interno y externo. 
▫ Automatización de Procesos. 
▫ Integración a aplicaciones de gestión existentes en la empresa. 
▫ Disponibilidad de acceso 24 x 7. 
▫ Acceso instantáneo y simultáneo por varios sectores (Call Centers, 

Administración, Contaduría, RRHH, etc.) 
▫ Agilidad en la disponibilidad de la información. 
▫ Disponibilidad de datos en formato XML. 

 
 

 



Conclusiones 

• Comentarios y Preguntas 

• Participación 

• Dudas 

• Aportes 

• Experiencia 

 

▫ Área de oportunidad ! 

▫ Administración 

▫ Construya una Primera Aplicación 
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